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VISTOS: 

 
El Memorando N° D000704-DAT-CNSR-ESSALUD-2021, mediante el cual el 
Departamento de Ayuda al Tratamiento remite a la Oficina de Gestión y Desarrollo de 
Salud Renal la propuesta del Manual de Procedimientos Asistenciales del Área de 
Patología Clínica del Centro Nacional de Salud Renal, y con los vistos de la Oficina de 
Gestión y Desarrollo de Salud Renal mediante Notas N° D000067-OGDSR-CNSR-
ESSALUD-2021 y N° D000077-OGD-GSR-CNSR-ESSALUD-2022 y de la Oficina de 
Planificación y Calidad mediante Nota N° D000092-OPC-OGD-GSR-CNSR-
ESSALUD-2022, y; 
 
CONSIDERANDO:  
 
Que, de conformidad con lo establecido en el numeral 1.2 del artículo 1 de la Ley N° 
27056, Ley de Creación del Seguro Social, EsSalud tiene por finalidad dar cobertura a 
los asegurados y sus derechohabientes que correspondan al régimen contributivo de 
la Seguridad Social de Salud, así como otros seguros de riesgos humanos; asimismo, 
el literal e) del artículo 2° establece como una de las funciones de ESSALUD, formular 
y aprobar sus reglamentos internos, así como otras normas que le permitan ofrecer 
sus servicios de manera ética, eficiente y competitiva; 
 
Que, el artículo 9° de la Ley N° 26790, Ley de Modernización de la Seguridad Social 
en Salud, señala que las prestaciones son brindadas mediante los servicios de 
ESSALUD o de otras entidades, estableciendo los Reglamentos, los requisitos, 
condiciones y procedimientos pertinentes; 
 
Que, con Resolución de Gerencia General N° 227-GG-ESSALUD-2019, se aprobó la 
Directiva de Gerencia General N° 04-GCPP-2019, “Directiva para la implementación 
de la Gestión por Procesos del Seguro Social de Salud – ESSALUD”, con el objetivo 
de establecer disposiciones que orienten y proporcionen criterios técnicos uniformes 
que faciliten la implementación de la gestión por procesos en ESSALUD, permitiendo 
optimizar el aprovechamiento de los recursos y agilizar los flujos de trabajo, orientados 
a la prestación de servicios humanizados y de calidad; 
 
Que, el Centro Nacional de Salud Renal - CNSR brinda prestaciones de diálisis a los 
asegurados con enfermedad renal crónica que le son referidos de los establecimientos 
de Lima y Callao; y, controla y evalúa el desarrollo del sistema de atención integral de 
la Enfermedad Renal Crónica a nivel nacional y propone normas, estrategias e 
innovación científico tecnológica para dicha especialidad; 
 
Que, de acuerdo con el literal i) del artículo 7° de la Resolución de Presidencia N° 426-
PE-ESSALUD-2007 de fecha 13 de julio de 2007, mediante el cual se aprueba el 
Reglamento de Organizaciones y Funciones del Centro Nacional de Salud Renal –
CNSR, se precisa como una de sus funciones de la Gerencia del CNSR como la 
Unidad Orgánica de Dirección de: “Evaluar y aprobar los procedimientos, guías 
clínicas y demás instrumentos de gestión que requiera para su operatividad 
administrativa y asistencial”; 
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Que, mediante Memorando N° D000704-DAT-CNSR-ESSALUD-2021 del 25 de 
octubre de 2021, el Departamento de Ayuda al Tratamiento remite a la Oficina de 
Gestión y Desarrollo de Salud Renal la propuesta del Manual de Procedimientos 
Asistenciales del Área de Patología Clínica del Centro Nacional de Salud Renal, 
considerando que una de las funciones del Departamento de Ayuda al Tratamiento es 
la de actualizar, controlar y evaluar el cumplimiento de las Guías Técnicas de 
Procedimientos, manuales de procesos y procedimientos, instructivos técnicos y 
demás instrumentos de gestión del Departamento, así como difundir y cumplir con los 
dispositivos legales vigentes y las normas, procedimientos y demás disposiciones 
emitidas por la Institución;  
 
Que, con Nota N° D000087-OGDSR-CNSR-ESSALUD-2021 del 06 de diciembre de 
2022, el entonces Jefe de la Oficina de Gestión y Desarrollo de Salud Renal, 
manifiesta su conformidad a la propuesta del Manual a la Jefa de la Oficina de 
Planificación y Calidad, ello considerando que el literal c) del artículo 9° del ROF 
señala que la Oficina de Gestión y Desarrollo de Salud Renal tiene como una de sus 
funciones proponer a la Gerencia del Centro Nacional de Salud Renal, los planes, 
programas, normas procedimientos y demás instrumentos de gestión referidos a las 
prestaciones en la Enfermedad Renal Crónica, asimismo el literal q) señala también la 
función de formular y proponer a la Gerencia los manuales, protocolos, guías clínicas, 
procedimientos y demás documentos de gestión para su aplicación dentro del ámbito 
funcional del Centro Nacional de Salud Renal; 
 
Que, mediante Nota N° D000092-OPC-OGD-GSR-CNSR-ESSALUD-2022 del 30 de 
noviembre de 2022, la Oficina de Planificación y Calidad realizó la revisión, 
estructuración, codificación y sintetización de procedimientos y formatos del Manual, 
por lo que con su visto, solicita a la Oficina de Gestión y Desarrollo de Salud Renal 
gestionar la aprobación del mismo ante la Gerencia del CNSR, ello bajo el literal b) del 
artículo 12° del ROF, el cual señala que una de las funciones de la Oficina de 
Planificación y Calidad es formular los planes, programas, normas, procedimientos y 
demás instrumentos de gestión referidos a las prestaciones de salud en la Enfermedad 
Renal Crónica de ESSALUD, asimismo, el literal l) señala como función formular las 
normas, guías de atención, procedimientos asistenciales y administrativos, manuales 
de procesos y procedimientos y de otros instrumentos de gestión, para la operatividad 
administrativa y asistencial del Centro Nacional de Salud Renal; 
 
Que, con el visto de la Oficina de Gestión y Desarrollo de Salud Renal, mediante Nota               
N° D000067-OGD-GSR-CNSR-ESSALUD-2022 del 01 de diciembre de 2022, solicita a 
la Gerencia del CNSR gestionar la aprobación del Manual de Procedimientos 
Asistenciales del Área de Patología Clínica del Centro Nacional de Salud Renal, 
elaborado por el Departamento de Ayuda al Tratamiento remitido por la Oficina de 
Planificación y Calidad; 
 
Que, estando a lo propuesto con los vistos buenos de la Oficina de Gestión y 
Desarrollo de Salud Renal, la Oficina de Planificación y Calidad y el Departamento de 
Ayuda al Tratamiento y, en uso de las facultades conferidas en el Reglamento de 
Organizaciones y Funciones del Centro Nacional de Salud Renal - CNSR. 
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SE RESUELVE:  
 
1. APROBAR el “Manual de Procedimientos Asistenciales del Área de Patología 

Clínica del Centro Nacional de Salud Renal” versión 1, que consta de veintinueve 
(29) procedimientos. 

2. APROBAR los formatos del “Manual de Procedimientos Asistenciales del Área de 
Patología Clínica del Centro Nacional de Salud Renal” que a continuación se 
detallan: 

 Formato DAT.MA.FO.01.01 “Registro de Pacientes para Muestras de Sangre” 

 Formato DAT.MA.FO.01.02 “Solicitud de Exámenes de Laboratorio – A” 

 Formato DAT.MA.FO.01.03 “Solicitud de Exámenes de Laboratorio – B” 

 Formato DAT.MA.FO.01.04 “Acta de Toma de Muestras” 

 Formato DAT.MA.FO.01.05 “Control de Endotoxinas en Aguas para Diálisis de 
las IPRESS Contratadas” 

 Formato DAT.MA.FO.01.06 “Control Microbiológico de Aguas para Diálisis de las   
IPRESS Contratadas” 

3. DISPONER que el Departamento de Ayuda al Tratamiento del Centro Nacional de 
Salud Renal, es el responsable del cumplimiento de las disposiciones contenidas en 
el mencionado instrumento. 

4. ENCARGAR que la Oficina de Planificación y Calidad, en el marco del Sistema de 
Gestión de la Calidad, notifique la presente Resolución a las unidades orgánicas del 
Centro Nacional de Salud Renal involucradas, y parte interesada. 

5.  ENCARGAR que la Oficina de Planificación y Calidad, remita un ejemplar del 
manual, en versión digital, a la Oficina de Servicios de la Información de la 
Secretaría General, en el marco de lo dispuesto en la Carta Circular N° 16-SG-
ESSALUD-2018; y a la División de Soporte Informático del Centro Nacional de 
Salud Renal para su inclusión en los medios de soporte informáticos del CNSR. 

REGÍSTRESE Y COMUNÍQUESE. 
 
 
 
 
LIC. BLANCA I. CONTRERAS ZUMAETA 
GERENTE 
CENTRO NACIONAL DE SALUD RENAL 
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